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حل مسئله! چرا؟ چگونه؟
آموزش مهارت‌های تفکر خلاق

»ج��ان ادر« نویس��ندة توانمند این کتاب در بح��ث از مدیریت و 
گس��ترش مهارت‌های مدیریت ش��هرتی جهانی دارد و در این زمینه 
بیش از سی کتاب تألیف کرده است. همچنین، این پژوهشگر در قلمرو 
توس��عة مدیریت فکری و عملی خدمات ویژه‌ای ارائه داده است. او بر 
این باور است که مهارت کلیدی تفکر برای کسی که می‌خواهد مسائل 
را به شک��ل مؤثری حل کند، پرسیدن سؤالات مناسب و درست، هم 
از خود و هم از دیگران اس��ت. س��ؤالات ابزارهایی هستند که ذهن را 
باز می‌کنند یا دست‌کم قفل درِ واژه‌هایی را که مانع از ورود می‌شوند، 
می‌گش��ایند. وی از گوته چنین نقل می‌کند که »عمل کردن راحت 
و فکر کردن س��خت اس��ت«. همچنین، به نقل از آلبرت اینشتین 
می‌گوید: »فرد هرگز نباید دیدگاه‌های خود را به مس��ئله یا مشک��ل 
تحمیل کند، بلکه باید آن را بررسی کند. راه‌حل در زمان لازم خودش 

را نشان خواهد داد«.
در عصر ما که عصر پیشرفت و تغییرات سریع است، مهارتی چون 
تفکر خلاق، نعمت است. اگر بتوانیم تفکری مولد و سازنده و در عین 
حال تحلیلی و منطقی داش��ته باشیم، در همة تصمیم‌گیری‌ها و حل 

مسائل، توانمندی بالایی کسب خواهیم کرد.
کتاب آموزش مهارت‌های تف��کر خلاق به ما کمک خواهد کرد 
که بر فرایند تفکر علمی که مبنای تفکر خلاق اس��ت، تسلط یابیم و 
ذه��ن خود را مانند عضله یا مجموع��ه‌ای از عضلات در نظر بگیريم. 
ب��ه ما آم��وزش می‌دهد که چگونه این عضال�ت را تقویت کنیم و از 

سازوکارهای ذهن سردرآوریم تا متفکری عملگرا و مؤثر شویم.
اگر برای یافتن راه‌حل‌هایی به‌هنگام تحت فش��ار هس��تیم، این 
کتاب کمک خواهد کرد از عهدة چالش ایده‌های تازه برآییم و تصمیم 

بگیریم که دست به چه اقدامی بزنیم.
به‌طور خلاصه این کتاب به ما می‌آموزد:

راهکارهای کلیدی حل مس��ئله را بیاموز��یم، تصمیمات مؤثری 
بگیریم و مهارت‌های تفکر خلاق را بهبود بخشیم.
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