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حل مسئله! چرا؟ چگونه؟
آموزش مهارت های تفکر خلاق

ــث از مديريت و  ــندة توانمند اين کتاب در بح ــان ادر« نويس »ج
ــهرتی جهانی دارد و در اين زمينه  ــترش مهارت های مديريت ش گس
بيش از سی کتاب تأليف کرده است. همچنين، اين پژوهشگر در قلمرو 
ــعة مديريت فكری و عملی خدمات ويژه ای ارائه داده است. او بر  توس
اين باور است که مهارت کليدی تفكر برای کسی که می خواهد مسائل 
ــكل مؤثری حل کند، پرسيدن سؤالات مناسب و درست، هم  را به ش
ــؤالات ابزارهايی هستند که ذهن را  ــت. س از خود و هم از ديگران اس
باز می کنند يا دست کم قفل درِ واژه هايی را که مانع از ورود می شوند، 
ــايند. وی از گوته چنين نقل می کند که »عمل کردن راحت  می گش
ــت«. همچنين، به نقل از آلبرت اينشتين  ــخت اس و فكر کردن س
ــكل  ــئله يا مش می گويد: »فرد هرگز نبايد ديدگاه های خود را به مس
تحميل کند، بلكه بايد آن را بررسی کند. راه حل در زمان لازم خودش 

را نشان خواهد داد«.
در عصر ما که عصر پيشرفت و تغييرات سريع است، مهارتی چون 
تفكر خلاق، نعمت است. اگر بتوانيم تفكری مولد و سازنده و در عين 
ــته باشيم، در همة تصميم گيری ها و حل  حال تحليلی و منطقی داش

مسائل، توانمندی بالايی کسب خواهيم کرد.
ــر خلاق به ما کمك خواهد کرد  کتاب آموزش مهارت های تفك
ــت، تسلط يابيم و  که بر فرايند تفكر علمی که مبنای تفكر خلاق اس
ــه ای از عضلات در نظر بگيريم.  ــن خود را مانند عضله يا مجموع ذه
ــلات را تقويت کنيم و از  ــوزش می دهد که چگونه اين عض ــه ما آم ب

سازوکارهای ذهن سردرآوريم تا متفكری عملگرا و مؤثر شويم.
ــتيم، اين  ــار هس اگر برای يافتن راه حل هايی به هنگام تحت فش
کتاب کمك خواهد کرد از عهدة چالش ايده های تازه برآييم و تصميم 

بگيريم که دست به چه اقدامی بزنيم.
به طور خلاصه اين کتاب به ما می آموزد:

ــم، تصميمات مؤثری  ــئله را بياموزي راهكارهای کليدی حل مس
بگيريم و مهارت های تفكر خلاق را بهبود بخشيم.
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